ﬂSPEDIMEX ?

Ogdlne warunki Swiadczenia ustug spedycyinych przez Spedimex Sp. z 0.0.

§1

Zakres Ogélnych warunkéw swiadczenia ustug spedycyjnych przez Spedimex Sp. z 0.0.

Jezeli

postanowienia uméw indywidualnych nie stanowig inaczej, niniejsze Ogdélne Warunki

Swiadczenia Ustug Spedycyjnych przez Spedimex sp. z 0.0., zwane dalej ,OWS”, majg zastosowanie
do wszystkich uméw zawartych w zakresie ustug drogowej spedycji krajowej i miedzynarodowej
zawartych ze Spedimex Sp. z 0.0. z siedzibg w 95-010 Strykéw, Sosnowiec 15 A.

§2

Zakres swiadczenia ustug

SPEDIMEX, majgc na celu zaspokojenie potrzeb swoich Zleceniodawcéw, w ramach
prowadzonej dziatalnosci $wiadczy na ich rzecz profesjonalne ustugi spedycyjne polegajace
na:

Organizacji odbioru przesytek;

Realizacji przewozu przesytek;

Realizacji dostawy przesytek;

Ubezpieczeniu Cargo oraz innych

e. Ustugach logistycznych i informacyjnych.

Realizujgc ustugi spedycyjne SPEDIMEX postuguje sie profesjonalnymi dostawcami ustug
przewozowych.

Na warunkach innych niz okreslone w niniejszym OWS-ie, SPEDIMEX moze realizowaé ustugi
spedycyjne, pod warunkiem:

a. ich uzgodnienia ze Zleceniodawcg i zawarcia odrebnej pisemnej Umowy Spedycji,

b. potwierdzenia przyjecia Zlecenia Spedycyjnego, stanowigcego integralny zatgcznik do
niniejszego OWSu, ziozonego przez Zleceniodawce w oparciu o zaakceptowang
oferte swiadczenia ustug spedycyjnych przediozong przez SPEDIMEX.

Realizacja ustug spedycyjnych, innych niz okreslone w niniejszym OWS-ie, odbywa sie w
drodze negocjacji pomiedzy Zleceniodawcg i SPEDIMEX w oparciu o zlozone przez
Zleceniodawce zapytanie ofertowe, bgdz oferty Swiadczenia ustug spedycyjnych SPEDIMEX.
SPEDIMEX zobowigzuje sie do dotozenia nalezytych staran w celu realizacji zleconej ustugi
spedycyjnej.

Z zastrzezeniem tredci niniejszego OWS-u, SPEDIMEX ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z
przepisami Kodeksu Cywilnego traktujgcymi o umowie spedycji. W sytuacji, gdy SPEDIMEX
sam dokonuje przewozu, w odniesieniu do catosci lub czesci ustugi spedycyjnej, w takim
zakresie przystugujg mu prawa i obowigzki przewoznika, regulowane przepisami prawa
wiasciwymi dla danego typu przewozu.

Do realizacji ustug zleconych przez Zleceniodawce okreslonych w niniejszym OWSie
SPEDIMEX moze korzysta¢ z ustug podwykonawcéw, przy czym za ich dziatania lub
zaniechania odpowiada na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§3

Podstawowe definicje

aoow

W niniejszym OW S-ie uzyte pojecia oznaczaja:

Cennik — dokument okreslajgcy warunki wyceny ustug podstawowych swiadczonych przez
SPEDIMEX;

Cennik Optat Dodatkowych - dokument okreslajacy warunki wyceny zobowigzan
Zleceniodawcy w stosunku do SPEDIMEX z tytutu zlej realizacji obowigzkow przez
Zleceniodawce w ramach realizowanej ustugi spedycyjnej, np. braku mozliwosci podjecia lub
doreczenia przesyilki z przyczyn niezaleznych od SPEDIMEX Ilub innych okreslonych w
niniejszym OWS-ie;

Krajowy List Przewozowy (zwany dalej KLP) - dokument przewozowy w ruchu krajowym od
jednego Nadawcy do jednego Odbiorcy. KLP musi zawierag¢:
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o Dane Nadawcy - okreslajgce nazwe firmy, peiny adres, telefon, podpis oraz imie i
nazwisko zlecajgcego;
o Dane Odbiorcy okreslajgce nazwe firmy, pelny adres, telefon i nazwisko osoby do
kontaktu;
o Okreslenie ptatnika;
o Dane o przesytce i jej wlasciwosciach podajgc nazwe towaru, liczba sztuk, waga
brutto, wymiary, kubature, a takze okresla¢ zakres zlecanej ustugi oraz wszelkie inne
dane np. zwigzane z transportem towaréw niebezpiecznych, wypetnione zgodnie z
5.4.1.1. Umowy ADR
o pozostate dane potrzebne dla prawidtowego wykonania zlecenia.
Kwit Paletowy /Rozliczenie palet/ — dokument towarzyszgcy ustudze "zwrot palet”,
wystawiany przez Odbiorce w obecnosci przedstawiciela SPEDIMEX, podczas realizacji
dostawy w miejscu doreczenia przesytki. Musi zawieraé¢ podpis Odbiorcy. Kwit Paletowy jest
podstawg do pomniejszania sald paletowych pomiedzy Zleceniodawcg a SPEDIMEX.
Miedzynarodowy List Przewozowy /CMR/- dokument przewozowy w ruchu
miedzynarodowym od jednego Nadawcy do jednego Odbiorcy. Musi zawiera¢ w
szczegoblnosci nastepujgce dane:
o Dane Nadawcy - okreslajgce nazwe firmy, peiny adres, telefon, podpis oraz imie i
nazwisko zlecajagcego;
o Dane Odbiorcy okreslajgce nazwe firmy, pelny adres, telefon i nazwisko osoby do
kontaktu;
o Dane okreslajgce ptatnika;
o Dane o przesyice i jej wlasciwosciach podajgc nazwe towaru, liczba sztuk, waga
brutto, wymiary, kubature, a takze okresla¢ zakres zlecanej ustugi oraz wszelkie inne
dane np. zwigzane z transportem towaréw niebezpiecznych, wypetnione zgodnie z
5.4.1.1. Umowy ADR
o pozostate dane potrzebne dla prawidtowego wykonania zlecenia.
Nadawca - podmiot wydajgcy przesylke przedstawicielowi SPEDIMEX w ramach
wykonywania zleconej ustugi przewozu.
Odbiorca — podmiot przyjmujg przesytke dostarczong przez SPEDIMEX w ramach
wykonywania zleconej ustugi przewozu.
Ptatnik — Nadawca, Odbiorca lub Trzeci podmiot wskazany przez Zleceniodawce
zobowigzany do wniesienia optaty za ustugi Swiadczone przez SPEDIMEX. W przypadku nie
whniesienia optaty za ustugi przez Ptatnika, zobowigzanym do zaptaty wraz z odsetkami jest
podmiot, ktéry go wskazat.
Przesytka — towary podjete do spedycji na podstawie jednego KLP lub CMR od jednego
Nadawcy do jednego Odbiorcy.
Reklamacja — to wstepne, obligatoryjne, pisemne i pozasgdowe zwrdcenie sie przez osobe
uprawniong do wniesienia do SPEDIMEX 2z roszczeniami z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy Spedyciji.
Sita wyzsza — zdarzenie, ktérego nie mozna bylo przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej
starannosci wymaganej przy profesjonalnym $wiadczeniu ustug spedycyjnych, ktére to
zdarzenie jest zewnetrzne zaréwno w stosunku do SPEDIMEX jaki i Zleceniodawcy, i
ktéremu, dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mozna sie przeciwstawié. Zdarzeniami sity
wyzszej sg W szczegolnosci: strajk, blokady drég lub innych powszechnie uzywanych miejsc
wjazdowych i wyjazdowych, kleski Zzywiotowe, epidemie, warunki atmosferyczne i inne
zdarzenia sit przyrody, ktérych natezenie odbiega od przecietnej skali w danym okresie i ktore
uniemozliwia realizacje ustug spedycyjnych.
Towary niebezpieczne - zgodnie z Umowg europejskg dotyczgcg miedzynarodowego
przewozu drogowego towarow niebezpiecznych (ADR), sporzgdzong w Genewie dnia 30
wrzesnia 1957 r., to materiaty i przedmioty, ktérych przewéz na podstawie ADR jest
zabroniony, albo jest dopuszczony wytgcznie na warunkach podanych w ADR.
Umowa Spedycji — porozumienie umowne zawarte pomiedzy SPEDIMEX a Zleceniodawca,
dotyczace realizacji ustug spedycyjnych okreslonych w niniejszym OWS-ie. Porozumienie
takie moze by¢ zawarte poprzez zlecenie wykonania ustugi spedycyjnej, przyjete do realizaciji
przez SPEDIMEX, poprzez ztozenie oferty przez SPEDIMEX, przyjetej przez Zleceniodawce
lub poprzez zawarcie odrebnej pisemnej umowy.
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Wiasciwe oznakowanie przesytki - przez wiasciwe oznakowanie przesytki rozumie sie
umieszczenie w widocznym miejscu na kazdej ,colli” przesytki, etykiet adresowych
(zawierajgcych co najmniej nastepujace dane: adres Nadawcy, Odbiorcy, liczbe opakowan,
numer przesyiki) oraz nalepek informacyjnych np. ,Ostroznie szkio”, ,Goéra/Dét’, ,Strzatek
kierunkowych”, ,Opakowanie Zbiorcze / Overpack”, ADR, HACCP, itd., oraz usuniecie starych
i nieaktualnych naklejek i oznakowani.

Zlecenie spedycyjne — dokument okreslajgcy szczegétowe dane o ilosci i wadze oddanych
do spedycji przesytek, zawartosci kazdej przesytki, uwagi dotyczgce transportu oraz czas i
miejsce ich wydania i odbioru, a takze inne informacje wymagane przez przepisy prawa —
przygotowane wg instrukcji SPEDIMEX. Zlecenie spedycyjne musi zawieraé (szczegodtowg
zawartos¢ zlecenia okresla § 9 niniejszego OWS-u)

Zleceniodawca — podmiot, ktéry zawart umowe ze SPEDIMEX na wykonanie ustugi
spedycyjnej. Moze nim by¢é Nadawca, Odbiorca lub inny podmiot.

§4

Ustugi podstawowe

Krajowa Spedycja Przesytek Drobnicowych — to ustuga spedycji przesytek, na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, dotyczaca przesytek o wadze rzeczywistej lub przeliczeniowej do
2 500 kg i/lub nie wiecej niz 8 miejsc paletowych przygotowanych na paletach EUR lub innych
paletach dopuszczonych do uzycia przez SPEDIMEX, przy zatozeniach, ze maksymalna
wysoko$¢ palety z towarem nie moze przekracza¢ 1,80 m, a jej waga rzeczywista 600 kg.
Maksymalna objetos¢ przesytki nie moze przekraczac 7,5 m?®. Przesytka drobnicowa powinna
by¢ umieszczona na palecie i nie wystawa¢ poza obrys palety. Dopuszczalne jest
zastosowanie innych opakowan, pod warunkiem, ze istnieje mozliwos¢ ich mechanicznego
przetadunku, przy czym maksymalna dlugos¢ najdluzszego elementu nie powinna
przekraczac¢ 2,40 m, zas waga pojedynczego elementu nie powinna przekroczy¢ 600 kg.
Krajowa Spedycja tadunkéw Czesciowych — ustuga spedycji przesytek, na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, dotyczaca przesylek o wadze rzeczywistej powyzej 2 500 kg lecz nie
wiekszej niz 10.000 kg. Jest to ustuga realizowana z pominieciem sieci drobnicowe;j
SPEDIMEX. Dla wykonania ustugi krajowej spedycji tadunkéw czesciowych wymagane jest
przekazanie SPEDIMEX zlecenia nie pdzniej niz do godz. 12:00 na dzien przed planowanym
podjeciem przesytki. Liczba palet w przesytce moze wynies¢ od 9 do 24, o objeto$¢ od 7,51 m®
i nieprzekraczajgcej 30m°. Przyjecie i wydanie przesyiki nie moze wymagac¢ uzycia windy
tadunkowej oraz musi odbywa¢ sie w obszarze dostepnym dla ruchu pojazdéw o DMC
powyzej 18t. Przewdz przesytki moze odbywac sie z innymi przesytkami Klientow Spedimex.
W przypadku takich zlecen czynnosci zatadunkowe i roztadunkowe, wykonywane
odpowiednio przez Nadawce i Odbiorce.

Krajowa Spedycja Catopojazdowa - ustuga spedycji przesytek, na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, dotyczaca przesytek o wadze rzeczywistej powyzej 10.000 kg, liczba palet w
przesyice powyzej powinna wynies¢ co najmniej 24 szt.,, i objetosci powyzej 30m°,
maksymalnej szerokosci jednostki opakowaniowej 2,2 m i maksymalnej wysokosci jednostki
opakowaniowej do 2,2 m. Nadanie i dostawa mogg nastgpi¢ w dowolnym miejscu w kraju, a
ustuga realizowana jest bezposrednio od jednego Nadawcy do jednego Odbiorcy z
pominieciem terminali Spedimex oraz musi odbywaé sie w obszarze dostepnym dla pojazdéw
o DMC pow. 18t Dla wykonania ustugi krajowej spedycji catopojazdowej wymagane jest
przekazanie do SPEDIMEX zlecenia do godz. 12:00 nie poézniej niz na dzien przed
planowanym podjeciem przesyiki.

Miedzynarodowa Spedycja Przesylek Drobnicowych — to ustuga spedycji przesytek, gdzie
kraj miejsca nadania jest rézny od kraju miejsca dostawy, dotyczaca przesylek o wadze
rzeczywistej lub przeliczeniowej do 2 500 kg i/lub nie wiecej niz 8 miejsc paletowych
przygotowanych na paletach EUR lub innych paletach dopuszczonych do uzycia przez
SPEDIMEX, przy zatozeniach, ze maksymalna wysoko$¢ palety z towarem nie moze
przekracza¢ 1,80 m, a jej waga rzeczywista 600 kg. Maksymalna objetos¢ przesyiki (liczonej
dla wszystkich palet) nie moze przekracza¢ 7,5 m°. Przesytka drobnicowa powinna byé
umieszczona na palecie i nie wystawaé poza obrys palety. Dopuszczalne jest zastosowanie
innych opakowan, pod warunkiem, Ze istnieje mozliwos¢ ich mechanicznego przetadunku,
przy czym maksymalna diugosc najdtuzszego elementu nie powinna przekraczaé 2,40 m, za$
waga pojedynczego elementu nie powinna przekroczyé¢ 600 kg.
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Miedzynarodowa Spedycja tadunkow Czesciowych - ustuga spedycji przesytek, gdzie
kraj miejsca nadania jest rézny od kraju miejsca dostawy, dotyczgca przesytek o wadze
rzeczywistej powyzej 2 500 kg lecz nie wiekszej niz 10.000 kg. Jest to ustuga realizowana z
pominieciem sieci drobnicowej SPEDIMEX. Dla wykonania ustugi miedzynarodowe] spedycji
tadunkow czesciowych wymagane jest przekazanie SPEDIMEX zlecenia nie poézniej niz do
godz. 12:00 na dzien przed planowanym podjeciem przesyiki. Liczba palet w przesytce moze
wyniesé od 9 do 24, i objetosci od 7,51m> do 30m°®. Przyjecie i wydanie przesytki nie moze
wymagac uzycia windy tadunkowej oraz musi odbywac¢ sie w obszarze dostepnym dla ruchu
pojazdéw o DMC powyzej 18t. Przewdz przesytki moze odbywac sie z innymi przesytkami
Klientéw Spedimex. W przypadku takich zlecen czynnosci zatadunkowe i roztadunkowe,
wykonywane odpowiednio przez Nadawce i Odbiorce.

Miedzynarodowa spedycja tadunkéw catlopojazdowych — ustuga spedycji, gdzie kraj
miejsca nadania jest rézny od kraju miejsca dostawy, dotyczgcy przesytek o wadze
rzeczywistej powyzej 10.000 kg, liczba palet w przesytce powinna wynies¢ powyzej 24 szt., i
objetosci powyzej 30m?, maksymalnej szerokosci jednostki opakowaniowej 2,2 m i
maksymalnej wysokosci jednostki opakowaniowej do 2,2 m. Nadanie i dostawa moga nastgpi¢
w dowolnym miejscu w kraju, a ustuga realizowana jest bezposrednio od jednego Nadawcy do
jednego Odbiorcy z pominieciem terminali Spedimex oraz musi odbywac¢ sie w obszarze
dostepnym dla pojazdéw o DMC pow. 18t Dla wykonania ustugi miedzynarodowej spedycji
catopojazdowej wymagane jest przekazanie do SPEDIMEX zlecenia do godz. 12:00 nie
pdzniej niz na dzien przed planowanym podjeciem przesytki.

Dla ustug okreslonych w ustepach 1 — 6 niniejszego paragrafu obowigzujg nastepujgce
zasady realizacji ustug:

a. Przyjecie przesytki od Nadawcy i wydanie przesyiki u odbiorcy, odbywa sie na skrajni
skrzyni fadunkowej,

b. Czas trwania czynnosci fadunkowych dla ustug drobnicowych, powinien by¢ tak
dostosowany do masy towarowej, aby nie przekroczyt 30 minut od momentu
podstawienia srodka transportu;

c. Czas trwania czynnosci tadunkowych dla ustug spedycji tadunkéw czesciowych i
catopojazdowych, powinien by¢ tak dostosowany do masy towarowej, aby nie
przekroczyt 60 minut od momentu podstawienia srodka transportu;

d. Maksymalna waga sztuki przesyiki niespaletyzowanej do przetadunku mechanicznego
wynosi 450 kg, natomiast do przetadunku nie mechanicznego maksymalnie do 30 kg.

e. W przypadku, gdy ciezar sztuki przesytki przekracza wartosci okreslone w podpunkcie
,d” ustep 7 niniejszego paragrafu, wowczas Zleceniodawca zobowigzany jest do
zapewnienia wykonania czynnosci tadunkowych w miejscu nadania i w miejscu
dostawy przesyiki, czyli dostarczenia przez Nadawce przesytki na skrzynie fadunkowg
W miejsce wskazane przez kierowce i odbior przez Odbiorce przesyiki bezposrednio
ze skrzyni tadunkowej.

§5

Realizacja ustug spedycyjnych zawierajgcych materiaty lub przedmioty niebezpieczne (ADR)

1.

Majgc na celu zapewnienie bezpieczenstwa przesytek i terminali Spedimex, dziatajgc w
oparciu o przepisy prawa wynikajagce z Umowy ADR oraz przepiséw krajowych w tym
zakresie, okresla sie nastepujgce zasady przyjmowania do przewozu i spedycji przesytek
zawierajgcych materiaty i przedmioty niebezpieczne ADR:

a. Ustugi spedyciji i przewozu dla przesytek podejmowanych w dniach od poniedziatku do
czwartku z dostawg na dzien nastepny przyjmowane sg zgodnie z zapisami paragrafu
6 OWSu;

b. Ustugi spedycji i przewozu dla przesytek podejmowanych w piatki, przyjmowane sg do
przewozu tylko i wytgcznie z dostawg w sobote;

c. Ustugi spedyciji i przewozu dla przesylek z dostawg w poniedziatek lub dzieh kolejny
nastepujgcy po ustawowo wolnym od pracy, realizowane sg tylko i wytgcznie
transportem dedykowanym z pominigciem terminali Spedimex;

d. W soboty i dni poprzedzajgce dni ustawowo wolne od pracy przesytki zawierajace
towary niebezpieczne nie sg przyjmowane do przewozu.
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§6

Warunki obstugi spedycyjnej materiatéw i przedmiotéw niebezpiecznych (ADR)

1. Warunki ogdlne okreslajgce zasady realizacji zlecen spedycyjnych dotyczgcych przesytek
zawierajgcych materiaty i przedmioty niebezpieczne:
a. Ogolne zasady realizacji zlecen spedycyjnych dotyczgcych wykonywania ustug

b.

C.

d.

spedycyjnych przez SPEDIMEX dotyczgcych obstugi materiatéw i przedmiotéw
niebezpiecznych wynikajg z przepisow Umowy europejskiej dotyczgcej przewozu
drogowego towaréw niebezpiecznych (ADR) sporzadzonej w Genewie 30 wrzesnia
1957r. (Dz. U. 2002 r., nr 194, poz. 1629 wraz ze zmianami tekstow zatgcznikéw A i B
do tejze umowy ( Dz. U. 2003 r., nr 207, poz. 2014) oraz o przepisy krajowe okreslone
w Ustawie z 28 pazdziernika 2002 o przewozie drogowym towaréw niebezpiecznych
(Dz. U. 2002 r., nr 199, poz. 1671 ze zmianami);
SPEDIMEX realizujgc zlecenia dotyczgce materiatdw i przedmiotéw niebezpiecznych
dotozy szczegolnej starannosci, aby nie dopusci¢ do uszkodzenia lub zaginiecia
przesyiki, uszkodzenia innych przesytek, uszkodzenia pojazdu, spowodowania
zagrozenia dla srodowiska oraz dla zdrowia i zycia ludzi;
Zleceniodawca oswiadcza, iz rozumie, akceptuje i przyjmuje jako obowigzujgce dla
zlecen dotyczacych towaréw niebezpiecznych w rozumieniu przepiséw Umowy ADR i
przepisOw krajowych, zapisy niniejszego paragrafu;
Zleceniodawca zobowigzuje sie do niepowierzania do SPEDIMEX zlecen
polegajgcych na spedycji towaréw niebezpiecznych, ktére:

i. nie spetniajg wymogow dotyczacych ich transportu okreslonych w przepisach

Umowy ADR i przepiséw krajowych;
ii. sg wyszczegoblnione w przepisach Umowy ADR, jako zabronione do

transportu;
iii. sg wyszczegodlnione w przepisach prawnych jako zakazane do stosowania,
produkowania, wprowadzania do obrotu i transportu na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej;
iv. sg zabronione i niedopuszczone do spedycji w SPEDIMEX zgodnie z
zapisami w ust.3 i 4 niniejszego paragrafu;

2. SPEDIMEX nie przyjmuje do spedycji towaréw niebezpiecznych:

a.

oo

materiatow i przedmiotéw niebezpiecznych nie spetniajgcych wymogéw przepisow
ADR,;

nalezgcych do | grupy pakowania;

nalezgcych do kategorii transportowej O lub 1;

nalezgcych do klas: 1 (wybuchowe), 6.2 (zakazne) oraz 7 (promieniotworcze) w
catosci;

samoreaktywnych, samonagrzewajgcych sie, wymagajgcych stosowania temperatury
kontrolowanej w klasach 4.1, 4.2, 4.3, 5.1, 5.2;

silnie groznych dla srodowiska w ramach klasy 9;

zabronionych w przewozie drogowym wedtug przepiséw Umowy ADR;

wysokiego ryzyka podlegajgcych specjalnym procedurom okreslonym w dziale 1.10
ADR,;

materiatdw niebezpiecznych luzem, w kontenerach, w cysternach, pojazdach-
bateriach, wigzkach butli lub wieloelementowych kontenerach do gazu (MEGC).

3. Spedimex w oparciu o kryteria okreslone w ustepie 3 niniejszego paragrafu ustala nastepujacy
~Wykaz materiatéw i przedmiotéow niebezpiecznych zabronionych i niedopuszczonych
do transportu w SPEDIMEX bez wzgledu na ilos¢ przesytki”:

a.
b.

C.

W klasie 1. Materialy i przedmioty wybuchowe: cata klasa;

W klasie 2. Gazy: Grupy: T, TC, TO, TF, TOC, TFC, C, CO, FC (w tym aerozole w
tych grupach) oraz UN 1005, 1017, 1043, 2186, 2421, 2455;

W klasie 3. Materiatly ciekle zapalne: | grupa pakowania oraz wybuchowe
zawierajgce kod klasyfikacyjny D : UN 1204, 2059, 3064, 3343, 3357, 3379;

W klasie 4.1 Materiaty state zapalne, materiaty samoreaktywne oraz materialy
wybuchowe state odczulone: | grupa pakowania oraz wybuchowe zawierajgce kod
klasyfikacyjny D lub DT, a takze samoreaktywne zawierajgce kod SR : UN 2956, 3221
do 3242 oraz 3251 i 3097, 2304, 2448, 3176

W klasie 4.2 Materialy samozapalne: | grupa pakowania oraz UN 3127 i 3255
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f. Wklasie 4.3 Materialy wytwarzajagce w zetknieciu z woda gazy palne: | grupa
pakowania oraz UN 1183, 1242, 1295, 1340, 1390, 1403, 1928, 2813, 2965, 2968,
2988, 3129, 3130, 3131, 3132, 3133, 3134, 3135, 3148, 3396, 3398, 3399;

g. Wklasie 5.1 Materialy utleniajace: | grupa pakowania oraz UN 2426, 3100, 3121 i
3137

h. Wklasie 5.2 Nadtlenki organiczne: Nadtlenki typu A, B i C oraz wszystkie
nadtlenki wymagajgce temperatury kontrolowanej zawierajgce kod P2 : UN 3101 do
3104 oraz 3111 do 3120;

i. Wklasie 6.1 Materialy trujace: | grupa pakowania oraz UN 1051, 1600, 1613,
1614, 2312, 3250, 3294, 3452, 3455 i 2249;

j- Wklasie 6.2 Materialy zakazne: cala klasa;

k. W klasie 7. Materiaty promieniotwoércze: Cata klasa
. Wklasie 8. Materialy zrace: | grupa pakowania oraz UN 2215 1798;
m. W klasie 9. Roézne materialy i przedmioty niebezpieczne: Materialty o kodach:

M1 (rakotwodrcze), M2 (dioksyny), M8 (drobnoustroje), M9-M10 (materialy o
podwyzszonej temperaturze): UN 2212, 2315, 2590, 3151, 3152, 3245, 3257, 3258,
3432

SPEDIMEX zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zlecenia, gdy przesytka zawiera

materiat lub przedmiot niebezpieczny zabroniony lub niedopuszczony do transportu w

SPEDIMEX na podstawie zapiséw ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu.

SPEDIMEX zastrzega sobie prawo do zgdania przedstawienia przez Zleceniodawce Karty

Charakterystyki Materiatu Niebezpiecznego;

Zleceniodawca lub dziatajgcy w jego imieniu nadawca i/lub zatadowca ponosi petng

odpowiedzialno$¢ za whasciwe i zgodne z przepisami Umowy ADR przygotowanie przesytki do

spedycji, w tym za jakos¢ opakowan oraz poprawnosc¢ i kompletno$¢ dokumentac;i.

Obowigzki Zleceniodawcy lub dziatajgcego w jego imieniu nadawcy/zatadowcy w zakresie

oddania do spedycji materiatow i towardéw niebezpiecznych ADR:

a. przestrzeganie zakazu nadawania do spedycji towaréw w okreslonych ustepie 3 i 4

niniejszego paragrafu, niedopuszczonych do transportu w Spedimex;

b. zaopatrzenie kierowcy/zatogi pojazdu w informacje oraz wymagane dokumenty
przewozowe i dokumenty towarzyszace takiej jak - instrukcje bezpieczenstwa,
Swiadectwa, oswiadczenia specjalne itp.) niezbedne dla prawidiowego transportu
towaréw niebezpiecznych;
naklejenie na przesytke nalepek ostrzegawczych zgodnie z przepisami ADR;
przekazanie do spedycji WYLACZNIE opakowan z waznym terminem uzytkowania,
ktére sg odpowiednie i dopuszczone do przewozu danego rodzaju towaru, sg dobre
jakosciowo, nie posiadajgce innych rozszczelnien, uszkodzen, peknie¢, wyciekdw,
wysypow, ulotnien, sg niezanieczyszczone na zewnatrz substancjami chemicznymi
oraz posiadajg oznakowanie certyfikacyjne wymagane przepisami Umowy ADR;

e. stosowanie sie do wymaganh przepisow Umowy ADR dotyczacych sposobu nadania,
tadowania razem i innych ograniczen wysytkowych;

f. przekazanie petnej tresci i kompletnej dokumentacji przewozowej towarzyszacej
przesyice, zawierajacg minimum: numer UN, prawidlowg nazwe przewozowg towaru
niebezpiecznego, numer wzoru nalepki ostrzegawczej, grupe pakowania, kod
ograniczen przewozu przez tunele (jezeli towar bedzie ekspediowany poza terytorium
Rzeczpospolitej Polski), rodzaj/nazwe opakowania, liczbe sztuk opakowan, wage lub
objetosé tgcznie w ramach danego UN, oraz jesli to wiasciwe inne informacje, zgodnie
z przepisami dziatu 5.4 Umowy ADR.

oo

-UWAGA-

Niepodanie w dokumentacji przewozowej informacji okreslonych w ustepie 7 litera f.
niniejszego paragrafu bedzie traktowane jako oswiadczenie Zleceniodawcy, iz przesytka nie
zawiera towaroéw niebezpiecznych w rozumieniu Umowy ADR.

8. Jezeli w trakcie realizacji zlecenia dojdzie naruszerh wymagan transportowych, awarii lub

jakiegokolwiek uwolnienia substancji niebezpiecznej na skutek rozszczelnienia opakowania
spowodowanego ztg jakoscig opakowan przekazanych do transportu przez Zleceniodawce lub
dziatajgcego w jego imieniu nadawce/zatadowce to SPEDIMEX bedzie uprawniony do
dochodzenia od Zleceniodawcy rekompensaty wszelkich kosztéw i szkdd, a w szczegolnosci
zwigzanych z:
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uszkodzeniem innych przesytek, srodka przewozowego, terminalu przetadunkowego;

reklamacjami wynikajgcymi z opoznien w dostarczaniu innych przesyiek;

utratg zdrowia lub zycia ludzkiego;

kosztami akcji ratunkowej i utylizacjg materiatdw niebezpiecznych;

. zanieczyszczeniem srodowiska;

f. sankcjami karnymi upowaznionych organéw kontrolnych.

9. Zleceniodawca oswiadcza, iz zobowigzuje sie do bezwarunkowego pokrycia wszelkich
kosztéw i szkdd, o ktérych mowa w ustepie 9 niniejszego paragrafu.

10. Podczas przyjmowania do transportu materiatow lub przedmiotéw niebezpiecznych, Spedimex
lub jego podwykonawca, w przypadku stwierdzenia, ze przesytka Ilub dokumentacja nie
spetnia ktéregokolwiek z wymagan wymienionych w ustepie 8 niniejszego paragrafu, wéwczas
SPEDIMEX ma prawo odméwi¢ podjecia takiej przesyiki do spedycji. W tym przypadku
SPEDIMEX ma prawo obcigzy¢ Zleceniodawce kosztami dojazdu po odbidr przesyiki.

11. Spedimex realizujgc zlecenie spedycyjne w trakcie ktérego stwierdzone zostanie naruszenie
wymagan dotyczgcych transportu materiatéw lub przedmiotéw niebezpiecznych lub dojdzie do
awarii, ktére moze zagrazac bezpieczenstwu ludzi i srodowiska, wéwczas realizacja ustugi
powinna zostac¢ przerwana a Zleceniodawca:

a. Po uzyskaniu powiadomienia powinien niezwtocznie udzieli¢ informacji odnos$nie
dalszego postepowania z przesylkg. Brak takiej reakcji lub informacji ze strony
Zleceniodawcy upowaznia SPEDIMEX do samodzielnego podejmowania dziatah
dotyczacych zabezpieczenia przesyiki, zgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa,;

b. Przyjmuje do wiadomosci, ze dalsza realizacja zlecenia bedzie kontynuowana dopiero
po usunieciu naruszeh lub awarii. O ile naruszenie wymagan transportowych lub
awaria nie lezg po stronie Spedimex, ani jego podwykonawcy to SPEDIMEX nie
ponosi odpowiedzialnosci z tytutu powstatych opdznien w realizacji zlecenia.

12. Zleceniodawca jest zobowigzany do podania w tresci listu przewozowego i/lub w innym
dokumencie przewozowym nazwiska i numeréw telefonéw do osob upowaznionych do
udzielania szczegbétowych informacji o wiladciwosciach materiatu lub przedmiotu
niebezpiecznego objetego zleceniem.

caoow

§7
Ustugi dodatkowe

Katalog ustug dodatkowych Spedimex — inne ustugi wykonywane w ramach Umowy Spedycji, w
szczegolnosci:
a. wystawienie dokumentéw przewozowych w imieniu Nadawcy,
b. zwrot potwierdzonych dokumentéw,
c. potwierdzenie doreczenia przesytki,
d. spedycja przesytek zawierajgcych materiaty lub przedmioty niebezpieczne ADR
(zgodnie z zapisami §6),
e. odbiory i dostawy towaréw w soboty,
f. podstawienie pojazdu do odprawy celnej,
g. zwrot palet oraz prowadzenie czynnosci tadunkowych na rzecz Zleceniodawcy i inne
okreslone w Cenniku Ustug Dodatkowych SPEDIMEX.

Ustuga zwrotu palet — ustuga dotyczgca zwrotu palet Nadawcy faktycznie oddanych przez
Odbiorcéw przy dostawie. Przedmiotowej ustudze podlegaja wytgcznie palety tadunkowe ptaskie
drewniane typu EUR spetniajgce kryteria okreslone w karcie UIC 435-2 (PN-M-78216). Ustuga
dostepna jedynie po podpisaniu dodatkowej umowy.

Ustuga zwrotu potwierdzonych dokumentéw — ustuga zwrotu do Nadawcy jednego lub pakietu
dokumentdéw, przekazanych przez Nadawce przy odbiorze i zwréconych przez Odbiorce przy
dostawie.

SPEDIMEX nie rejestruje ilosci i rodzaju nadanych dokumentéw zwrotnych oraz nie ponosi
odpowiedzialnosci za zgodnos¢ dokumentdow zwroconych przez Odbiorce. Dokumenty zwrotne
przekazane przez Nadawce i zwroécone przez Odbiorce powinny by¢ zapakowane w jedng koperte, tak
aby wyeliminowac¢ ingerencje do wnetrza koperty, zniszczenia lub zamiany dokumentow w trakcie
realizacji ustugi. Brak dokumentédw zwrotnych bedgcy wynikiem sity wyzszej lub spowodowany
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przyczyng niezalezng lub/i niezawiniong, nie zwalnia Zleceniodawcy od uiszczenia optaty za
wykonang ustuge zwrotu potwierdzonych dokumentow i ustuge spedycyjna.

Ustuga podstawienia pojazdu do odprawy celnej — jezeli w zwigzku z realizacjg Zlecenia konieczne
okaze sie dodatkowe podstawienie pojazdu do odprawy celnej z przesylkg objetg Zleceniem,
SPEDIMEX podejmie sie wykonania ustugi po uprzednim zaakceptowaniu warunkéw przez
Zleceniodawce.

Ustuga ubezpieczenia ,cargo” - ustuga polegajgca na zawarciu przez SPEDIMEX
(ubezpieczajgcego) na rzecz Zleceniodawcy lub osoby ponoszacej ryzyko utraty lub uszkodzenia
przesyiki (ubezpieczonego) ubezpieczenia ,cargo” przesyiki.

§8

Wylaczenia ze swiadczenia ustug spedycyjnych

1. Jezeli nie zawarto innych pisemnych uméw, SPEDIMEX nie przyjmuje do spedyciji i przewozu:
a. przesytek, ktére wymagajg specjalistycznego taboru i przetadunku;
b. przesylek niewlasciwie opakowanych, nieodpowiednio zabezpieczonych do
transportu;

C. przesytek, ktére wymagajg odpowiednich temperatur przy przewozie;

d. przesytek pocztowych;

e. dokumentéw i korespondenciji pisemnej w rozumieniu przepiséw prawa;

f. mienia osobistego;

g. zywnosci i artykutdw szybko psujacych sie;

h. roslin i zwierzat, artykutdw biologicznie aktywnych;

i. zywych zwierzat, szczatkow ludzkich i zwierzecych;

j-  narkotykéw i substancji psychotropowych oraz lekéw, preparatow wymagajgcych
specjalnych warunkéw przewozu;

k. tytoniu i wyrobéw tytoniowych;

I. alkoholi wysokoprocentowych;

m. broni i amunicji;

n. przesytek wartosciowych, w szczegdlnosci: wartosci i Srodki pieniezne, znaki

legitymacyjne, papiery wartosciowe, wyroby jubilerskie, dzieta sztuki, antyki,

numizmatyki, zbiory kolekcjonerskie itp.;

elektroniki oraz wyrobéw akcyzowych o znacznej wartosci;

p. przesytek, ktorych wartos¢ przekracza 100.000 PLN

g. przesytek, ktére wymagajg odrebnych zezwolen, koncesji lub ich przewdz jest
zabroniony prawem;

r. przesytek, ktére swoimi wtasciwosciami mogg stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub
zycia ludzi lub zwierzat majagcych z nimi stycznos¢ albo mogg uszkodzi¢ inne towary
lub jakikolwiek $rodek transportu lub narzedzia uzyte do ich obstugi, za wyjgtkiem
przesytek zawierajgcych towary niebezpieczne wediug Umowy ADR bedacych
przedmiotem spedycji zgodnie z postanowieniami zawartymi w § 6 niniejszego
OWSu;

s. towardw strategicznych w rozumieniu Ustawy z 29 listopada 2000 r. o obrocie z
zagranicg towarami, technologiami i ustugami o znaczeniu strategicznym dla
bezpieczenstwa panstwa, a takze dla utrzymania miedzynarodowego pokoju i
bezpieczenstwa, wraz z pézniejszymi zmianami;

t. materiatéw i przedmiotéw niebezpiecznych ADR, ktérych przew6z w Spedimex jest
zabroniony;

u. towardw, ktére nie moga by¢ konsolidowane z innymi towarami;

v. przesytek bedgcych produktami szybko psujgcymi sie, ktdrych wtasciwosci fizyczne i
chemiczne ulegajg zmianie na skutek uptywu czasu i wymagajg w zwigzku z tym
szczegolnych wymogow transportow.

2. W przypadku nadania przesytki wylgczonej ze spedycji z ustepem 1 niniejszego paragrafu lub
niezgodnej z deklarowang zawartoscig przesyiki, Zleceniodawca zobowigzany jest do
naprawienia powstatej na skutek tego szkody w petnej wysokosci — w tym takze w sytuacjach
zwigzanych ze skazeniem srodowiska.

o
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SPEDIMEX nie odpowiada za uszkodzenie, utrate lub ubytek takich przesytek wymienionych
w ustepie 1.

Wine za nadanie przesyiki wylgczonej ze spedycji ponosi Zleceniodawca.

Zleceniodawca oswiadcza, ze nie ma powigzah z zadng osobg lub podmiotem, z ktérymi
transakcje sg zakazane na podstawie obowigzujgcych w Polsce przepiséw prawa krajowego
lub miedzynarodowego, ani ze nie znajduje sie on na liscie podmiotéw, z ktérymi na
podstawie tych przepiséw transakcje sg zakazane. W przypadku stwierdzenia, iz powyzsze
oswiadczenie nie jest zgodne z prawda, albo istniejg podstawy do takiego stwierdzenia,
Spedimex ma prawo do natychmiastowego zaprzestania wspotpracy ze Zleceniodawcg bez
ponoszenia jakichkolwiek konsekwencji odszkodowawczych.

§9

Przyjecie zlecenia do realizacji

Przed przyjeciem i realizacjg pierwszego zlecenia od Zleceniodawcy, niezbedne jest
dostarczenie do Spedimex kopii dokumentéw Zleceniodawcy: REGON, NIP lub NIP PL w
przypadku wewnatrzwspolnotowej dostawy lub nabycia towaru (UE), wypis potwierdzajgcy
rejestracje firmy (odpis z KRS lub zaswiadczenie o wpisie do EDG), a w przypadku oso6b
fizycznych w tym spotek cywilnych réwniez adres zamieszkania. Dokumenty te muszg byc¢
wystawione z datg nie pézniejszg niz 6 miesiecy przed ztozeniem zlecenia.

Zlecenia wg wzoru stanowigcego integralny zatgcznik do niniejszego OWS-u, przyjmowane sg
przez Dziaty Spedycji w Oddziatach Spedimex, do godziny 16:00 w przeddzien podjecia
przesylki. Wykaz Oddziatéw i dane teleadresowe znajdujg sie na stronie internetowej
www.spedimex.pl.

Ztozenie zlecenia stanowi oferte Zleceniodawcy do zawarcia umowy ze Spedimex. Przyjecie
zlecenia przez SPEDIMEX na warunkach okreslonych w niniejszym OWS-ie Swiadczenia
Ustug i tresci zlecenia uwaza sie za skuteczne tylko i wylgcznie po pisemnym potwierdzeniu
przyjecia Zlecenia przez SPEDIMEX.

Zgtoszenie uwag przez Spedimex oznacza, ze zlecenie bedzie przyjete do realizacji, o ile
Zleceniodawca zaakceptuje uwagi Spedimex.

Zgtaszanie uwag jak i ich akceptacja wymaga formy pisemne;j.

Brak informacji od Zleceniodawcy w ciggu 2 godzin od otrzymania uwag od Spedimex
oznaczac bedzie brak akceptacji do realizacji zlecenia.

Spedimex zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zlecenia, bez jakichkolwiek konsekwenciji
z tego tytutu, w szczegdlnosci wystagpienia nastepujgcych okolicznosci:

a. Z powodu zalegtosci ptatniczych Zleceniodawcy na rzecz Spedimex;

b. Zlecenie dotyczy ustugi przewozu towaréw wytgczonych z przewozu na podstawie
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa lub niniejszego OWS-u;

c. Realizacja zlecenia znacznie utrudni kwestie organizacyjne lub techniczne po stronie
Spedimex;

d. Spedimex poinformuje Zleceniodawce o odmowie przyjecia zlecenia do realizacji w
terminie przewidzianym w ustepie 3 niniejszego paragrafu.

Zleceniodawca zobowigzuje sie do wlasciwego wystawienia zlecenia zawierajgcego wszelkie
niezbedne informacje potrzebne SPEDIMEX do wyceny ustugi i do jego realizacji, do
dostarczenia SPEDIMEX wszelkich niezbednych dokumentéw koniecznych do realizacji
Zlecenia, do prawidtowego wypetniania listéw przewozowych zgodnie z instrukcja SPEDIMEX,
do zatadowania i odpowiedniego zabezpieczenia przesytki zgodnie z przepisami prawa i
wymogami procesu transportowego, do terminowego zatadowania przesytki, umozliwiajgcego
SPEDIMEX nalezyte wykonanie ustugi.

Prawidtowo wystawione Zlecenie musi zawiera¢ nastepujgce dane i informacje:

a. Dane Zleceniodawcy/Nadawcy/Odbiorcy/Ptatnika — nalezy podac petng nazwe firmy,
NIP, petny adres miejsca nadania, imie i nazwisko osoby kontaktowej, telefon;

b. Wyczerpujgce dane o przesyice - nazwa towaru, liczba sztuk (liczba palet, liczba
opakowan, w przypadku odziezy na wiszgco ilos¢ szt. na cbm itp.)wymiary, waga
brutto i orientacyjny stopien wypetnienia powierzchni srodka transportu (objetos¢ lub
liczba miejsc paletowych EUR);

c. Parametry wymaganego $rodka transportu, jezeli Zleceniodawca ma szczegdlne
wymogi co do srodka transportu, dodatkowe instrukcje, jezeli Zleceniodawca ma
szczegoblne wymogi (np. dotyczace czynnos$ci tadunkowych);
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10.

11.

12.

13.

14.

d. Woyczerpujgce dane dotyczgce przewozu materiatdow i przedmiotéw niebezpiecznych —
o ile wystepujg;
e. Informacje czy towar jest towarem strategicznym w rozumieniu przepiséw prawa, imie
i nazwisko Zleceniodawcy oraz podpis. W przypadku zlecenia przewozu towaru
strategicznego wymagane jest pisemne potwierdzenie przyjecia zlecenia do realizacji;
f. Informacje, czy tadunek bedgcy przedmiotem zlecenia jest artykutem spozywczym lub
materiatem przeznaczonym do kontaktu z zywnoscig, w my$l zapiséw Ustawy o
bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. 171/2006 poz. 1225 ze zmianami);
g. Informacje o wartosci towaru, w szczegdlno$ci w przypadku towaréw szczegdlnie
cennych;
Dodatkowo Zleceniodawca zobowigzany jest dostarczy¢ do SPEDIMEX lub najpdzniej w dniu
realizacji zlecenia, podmiotowi przez niego wskazanemu komplet niezbednych dokumentéw
zwigzanych z przemieszczeniem przesyiki, w tym dokumentdw zwigzanych z zatatwieniem
formalnosci celnych oraz udzieli¢ SPEDIMEX niezbednych informacji istotnych w procesie
realizacji ustugi. Dokumenty powinny by¢ wreczone kierowcy w kopercie z opisem zawarto$ci,
z adnotacjg w KLP o zatgczonych dokumentach.
W przypadku zlecenia w imporcie towarow z krajow trzecich, Zleceniodawca zobowigzuje sie
przesta¢ faksem do SPEDIMEX kopie dokumentu odprawy celnej SAD w dniu odprawy lub w
dniu nastepnym. Nieprzestanie dokumentu odprawy celnej SAD w terminie, spowoduje
naliczenie przez SPEDIMEX podatku VAT w wysokosci podstawowej przewidzianej w
obowigzujgcych przepisach, a Zleceniodawca zobowigzuje sie do uiszczenia wszystkich
naleznosci wskazanych w fakturze.
Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie w zleceniu lub w innych dokumentach
wskazan i o$wiadczen niezgodnych z rzeczywistoscig, btednych, niepetnych lub wpisanych w
niewtasciwym miejscu, a takze za brak, niekompletno$¢ lub nieprawidtowo$é dokumentow
wymaganych w przepisach szczegdlnych, za wadliwy stan przesyiki, brak lub niewlasciwe
opakowanie, za niewlasciwe wskazanie rodzaju lub wielkosci (ciezaru) tadunku, za
nieterminowe zatadowanie przesytki na podstawiony $rodek transportowy i przestoje w
realizacji zlecenia, wynikte z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy, Nadawcy lub
Odbiorcy, za skutki dodatkowych dyspozycji przekazanych SPEDIMEX w trakcie realizaciji
Zlecenia, jesli miaty wptyw na wzrost kosztéw jego realizaciji.
SPEDIMEX zastrzega sobie prawo do weryfikacji wagi i wymiaréw przesytki. Rozbieznosé
pomiedzy danymi podanymi przez Nadawce w KLP lub CMR a stanem faktycznym, stanowi
podstawe do zmiany wyceny za ustuge spedycyjng lub odmowy realizacji zlecenia.
W przypadku anulowania zlecenia po rozpoczeciu realizacji ustugi spedycyjnej SPEDIMEX ma
prawo do obcigzenia Zleceniodawcy optatg zgodnie z aktualnym cennikiem.

§10
Realizacja zlecenia

Odbiér przesytek okreslonych w § 4 ust. 1 i 2 realizowany jest w dni robocze do godziny
12:00, w miejscu nadania zgodnym ze zleceniem.

Dostawy przesytek okreslonych w § 4 ust. 1 i 2 realizowane sg w dni robocze do godziny
17:00 i na podstawie indywidualnych ustalen w soboty i dni wolne od pracy.

W przypadku realizacji zlecenia okreslonego w § 4 ust. 3, maksymalny czas roztadunku od
chwili podjecia przesylki wynosi 24 godziny. Po tym czasie SPEDIMEX ma prawo do
naliczenia opfaty dodatkowej zgodnie z obowigzujgcym cennikiem ustug dodatkowych lub wg
uzgodnien indywidualnych okreslonych w zleceniu.

W przypadku podstawienia samochodu przez Spedimex i braku gotowosci przesytek do
odbioru w ustalonym czasie Spedimex ma prawo do naliczenia optaty za niewykorzystane
zasoby w wysokosci kwoty ustalonej na bazie kosztéw rzeczywistych, o ile nie uzgodniono
inacze;.

Zleceniodawca lub dziatajgcy w jego imieniu nadawca/zatadowca oswiadcza, ze oddajgc do
przewozu przesyiki, sg one odpowiednio zabezpieczone, opakowane na czas transportu i
wiasciwie oznakowana, a dokumenty sg prawidtowo przygotowane oraz zawierajg prawdziwe i
kompletne informacije.

Spedimex zastrzega sobie prawo do odmowy podjecia przesytki, w przypadku gdy dokument
przewozowy jest wystawiony nieprawidtowo, przesytka nie jest wtasciwie oznakowana lub
nieodpowiednio zabezpieczona lub opakowana na czas transportu, zawartos¢ lub parametry
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przesyiki nie sg zgodne z opisem na dokumencie przewozowym lub w innych wyjatkowych
sytuacjach.
Spedimex przyjmuje przesytke do przewozu na podstawie prawidiowo wystawionego
dokumentu przewozowego (KLP; CMR). Dokument przewozowy wypeinia Nadawca i
podpisujgc go akceptuje w swoim imieniu i imieniu Zleceniodawcy warunki niniejszego OWSu.
Wykorzystane do transportu opakowania powinny zabezpieczaC przesylkke przed
uszkodzeniem, uniemozliwia¢ dostep do ich zawarto$ci, by¢ bezpieczne dla innych przesytek
oraz by¢ wtasciwie oznakowane.
Oznakowania, etykiety i nalepki powinny by¢ umieszczone w widocznym miejscu i
rozmieszczone zgodnie z obowigzujgcym prawem w tym zakresie, oraz powinny dotyczy¢
aktualnie zlecanego do Spedimex przewozu tadunku(stare oznaczenia i naklejki powinny byc¢
usuniete z opakowania).
Zleceniodawca lub dziatajgcy w jego imieniu nadawca/zatadowca przyjmuje na siebie ryzyko i
odpowiedzialnos¢ oddajgc do przewozu przesytki niedostatecznie zabezpieczone.
Dostarczenie przesytki odbywa sie pod wskazany w KLP adres, przekazujgc jg osobie w
miejscu ogodlnie dostepnym dla przyjmowania przesytek.

a. Zobligowanie Spedimex do doreczenia przesyiki imiennie wymienionej osobie,

mozliwe jest jedynie w przypadku, gdy Spedimex potwierdzi zlecenie w tym zakresie.

W przypadku nieobecnosci Odbiorcy, Spedimex pozostawia awizo ze wskazaniem gdzie i
kiedy Odbiorca moze umowi¢ ponowng, ptatng dostawe przesytki do swojej siedziby lub
osobiscie odebra¢ przesytke. Jednoczesnie Spedimex przekazuje do Zleceniodawcy
zapytanie o dalsze dyspozycje odnosnie przesyiki. Zleceniodawca, w ciggu 3 dni roboczych,
od dnia wystania powiadomienia, powinien udzieli¢ informacji odnosnie dalszego
postepowania z przesytka. Po uptywie w/w terminu, w przypadku braku dyspozycji od
Odbiorcy lub Zleceniodawcy, odmowy przyjecia przesyiki przed Odbiorce, Spedimex na koszt
Zleceniodawcy zwraca przesytke do Nadawcy.
Przy odbiorze przesytki Odbiorca potwierdza podpisem na dokumentach przedtozonych przez
SPEDIMEX fakt otrzymania przesyiki, potwierdzajgc tym samym prawidiowos¢ wykonania
ustugi. W momencie potwierdzenia odbioru odpowiedzialno$¢ za stan i kompletnos¢ przesyiki
przechodzi na Odbiorce. Wszelkie zastrzezenia stwierdzajgce nieprawidtowosci w wykonaniu
ustugi (stan przesyiki, realizacja dostawy) powinny zostaé umieszczone przez Odbiorce w
chwili jej odbioru w dokumentach przewozowych.
W przypadku gdy opakowanie przesytki nie nosi znamion naruszenia opakowania, Odbiorca
nie moze sprawdzaé¢ zawartosci przesyiki przed potwierdzeniem jej odbioru.
Jezeli koniecznos¢ zlecenia zmiany warunkow realizacji ustugi spedycyjnej spowodowana
zostata przyczynami zawinionymi przez SPEDIMEX, Zleceniodawca uprawniony jest do
dochodzenia odszkodowania w ramach postepowania reklamacyjnego opisanego w §14
niniejszego OWS-u.

§11
Ustalenie ceny ustugi

Cena za ustugi $wiadczone przez SPEDIMEX ustalana jest na podstawie aktualnych na dzien
skfadania zlecenia cennikéw SPEDIMEX w ramach rodzajow ustug zamieszczonych na www.
spedimex.pl a w szczegdlnosci:

a. Krajowa Spedycja Przesytek Drobnicowych;

b. Miedzynarodowa Spedycja Przesytek Drobnicowych

c. Cennik za ustugi dodatkowe oraz

Wg indywidualnie ustalanych stawek frachtowych.

2.

Do wyceny wynagrodzenia SPEDIMEX za ustuge spedycyjng nastepuje zasadniczo na
podstawie nastepujgcych parametréw ( nie dotyczy przesytek zawierajgcych materiaty lub
przedmioty niebezpieczne ADR):
a. wagi (rzeczywistej lub obliczeniowej); lub/i
b. jednostkowo-odlegtosciowych;
c. odleglosci pomiedzy miejscem nadania a miejscem dostawy przesyiki, zgodnie z
mapami elektronicznymi uzywanymi przez SPEDIMEX;
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3. W przypadku, gdy Nadawca lub Odbiorca dokonuje dodatkowych dyspozycji dotyczgcych

przesyiki lub zmienia dotychczasowe zlecenie, Spedimex nalicza z tego tytutu optaty
dodatkowe i dolicza do faktury ceny wynikajgce z odpowiednich cennikow.
Dla obliczenia wagi przesyiki przyjmuje sie nastepujgce kryteria:

a. Waga rzeczywista;

b. Waga obliczeniowa
Do okreslenia ceny za ustuge spedycyjng zawsze przyjmuje sie wyzszy z parametrow
wskazanych w ust. 4 powyze;j.
Dla wyliczenia wagi obliczeniowej Spedimex stosuje nastepujgce parametrg:

a. objetosci (waga obliczeniowa = objeto$¢ przesyitki okreslona w m” pomnozona przez
obowigzujgcy w SPEDIMEX przelicznik) lub;

b. ditugosci (waga obliczeniowa = dlugos¢ przesytki wyznaczona w metrach [m]
pomnozona przez obowigzujgcy w SPEDIMEX przelicznik). Waga przeliczeniowa
wyznaczana jest na podstawie dtugosci dla przesytek o dtugosci wiekszej niz 2,4 m
lub,

c. metréw tadownych (waga obliczeniowa = ilos¢ metréw tadownych (ldm) x
obowigzujgcy przelicznik). llos¢ metrow tadownych (Idm) liczona jest jako iloczyn
dtugosci przesytki (L) i szerokosci (W) wyrazonych w metrach zaokraglonej do
najblizszej wielokrotnosci warto$ci 0,4 m, podzielony przez szerokos$¢ skrzyni
tadunkowej przyjmowanej jako 2,4 m. [dm = (LxW)/2,46.

d. Wielkos¢ uzywanych przelicznikow okreslona jest w obowigzujgcych Cennikach
SPEDIMEX.

O ile strony nie ustality inaczej, w przypadku, gdy w Umowie Spedycji dotyczacej ustug
spedycyjnych uzgodniono indywidualny cennik dla Zleceniodawcy, lecz przesytki przekraczajg
parametry brzegowe okreslone w Umowie Spedycji, naliczenie wynagrodzenia SPEDIMEX za
realizacje ustugi spedycyjnej dokonywane jest zgodnie z Cennikami podstawowymi opisanymi
w niniejszym OW Sie.

Do wszystkich stawek frachtowych okreslonych zgodnie z ust. 1 kazdorazowo doliczana jest
wysokos¢ aktualnie obowigzujgcej Optaty Paliwowej, oraz wysokos$¢ aktualnie obowigzujgcej
Optaty Drogowej. Informacja o wysokosci Opfaty Paliwowej i Optaty Drogowej publikowana
jest w serwisie internetowym SPEDIMEX www.spedimex.pl.

Spedimex ma prawo do:

a. wigzacej zmiany zapiséw dotyczgcych parametrow przesyiki wynikajgcych z
dokumentu przewozowego, w przypadku jezeli odbiegajg one od stanu rzeczywistego
i tym samym ma prawo do naliczenia optaty zgodnie z aktualnie obowigzujgcym
cennikiem opfat za ustugi dodatkowe oraz korekty frachtu;

b. uzupetnienia braku zapiséw ktéregokolwiek z parametrow przesytki w dokumencie
przewozowym i tym samym do naliczenia optaty zgodnie z aktualnie obowigzujgcym
cennikiem opfat za ustugi dodatkowe oraz korekty frachtu;

c. naliczenia dodatkowych optat zgodnie z obowigzujgcym cennikiem optat
dodatkowych, w przypadku dokonania zmian odnoszgcych sie do miejsca
przeznaczenia lub odbioru przesyiki.

10. Wynagrodzenie Spedimex z tytutu swiadczonych ustug wynika z aktualnie obowigzujgcych

cennikow w dniu realizacji przewozu przesytki.

11. Zleceniodawca oswiadcza, iz w przekazujac zlecenie do realizacji znane sg mu aktualne

cenniki Spedimex i akceptuje obcigzenie go za wszystkie czynnosci wynikajgce z niniejszego
OWSu Ustug Spedycyjnych Spedimex.

§12
Formy i terminy ptatnosci

Ustala sie nastepujgce ptatnosci:

a. Dla Zleceniodawcéw nie posiadajgcych pisemnej umowy ramowej o wspoipracy
ptatnos¢ za ustugi dokonywana jest wg indywidualnych uzgodnienn gotéwkg lub
przelewem bankowym na wskazane konto Spedimex przed przyjeciem przesyiki do
przewozu;

b. Dla Zleceniodawcéw posiadajgcych odrebne pisemne umowy ramowe o wspotpracy,
ptatnosci za wykonane ustugi realizowane sg na podstawie faktur wystawionych przez
SPEDIMEX, w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury, przelewem bankowym na
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konto SPEDIMEX. Inny termin pfatnosci dopuszczony jest, jezeli jego ustalenie
okreslone zostato w Umowie pomiedzy SPEDIMEX a Zleceniodawca.
W przypadku nie wywigzania sie Zleceniodawcy w terminowym uregulowaniu naleznosci
wynikajgcych z wykonanej ustugi i wystgpienia opdznien w ptatnosciach SPEDIMEX naliczy
odsetki w ustawowej wysokosci.
SPEDIMEX ma prawo do zawieszenia wykonywania ustug spedycyjnych i tym samym
uzalezni¢ ich ponowne rozpoczecie na rzecz Zleceniodawcy od dokonywania przez
Zleceniodawce zaleglych ptatnosci, az do chwili petnego uregulowania wszystkich
opoznionych pfatnosci wraz z naleznymi odsetkami.
Z tytutu zalegtosci ptatniczych lezagcych po stronie Zleceniodawcy, SPEDIMEX przystuguje
prawo zastawu na przesytkach w celu zabezpieczenia roszczen wynikajgcych z umowy o
wykonanie ustug i innych naleznosci wyniktych ze zlecen, takze gdy wynikajg one z innych
zlecen wykonanych na rzecz Zleceniodawcy lub osoby na rzecz ktérej ustuga spedycyjna
zostata wykonana.
Zleceniodawcy nie przystuguje prawo potrgcania kwot ewentualnych roszczeh
odszkodowawczych z jakimikolwiek naleznosciami przystugujacymi SPEDIMEX.
Gwarantem zapfaty za wykonang ustuge w kazdym przypadku jest Zleceniodawca.

§13
Odpowiedzialnos¢ SPEDIMEX

Spedimex jako spedytor przyjmuje umownie prawa i obowigzki przewoznika oraz ponosi
odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi wytgcznie na zasadach
okreslonych dla przewoznika w Ustawie Prawo Przewozowe, chyba ze niniejszy OWS stanowi
inaczej.

W zakresie innych wustug niz ustugi przewozu krajowego czy miedzynarodowego
odpowiedzialno$¢ Spedimex okreslona bedzie zgodnie z Kodeksem Cywilnym, jednak nie
moze przekracza¢ dwukrotnej kwoty wynagrodzenia za ustuge, w zwigzku z ktérg powstata
szkoda.

Spedimex odpowiada za przesytke, w zakresie okresSlonym w Prawie Przewozowym lub
Konwencji CMR, od chwili przyjecia jej do przewozu do momentu wydania jej uprawnionemu
Odbiorcy, a w przypadku braku mozliwosci jej wydania przedstawia przesytke do dyspozycji
Zleceniodawcy.

Dla przesytek w ustugach spedycji miedzynarodowej, w przypadku utraty lub zaginiecia
przesyiki, odpowiedzialnos¢ SPEDIMEX ograniczona jest do kwoty 8,33 SDR za kazdy
kilogram brakujgcej wagi brutto, wedtug wartosci przesytki w miejscu i w okresie przyjecia jej
do spedycji nie wiecej jednak niz 50.000 SDR na jedng przesytke.

SPEDIMEX ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyniklg z niewykonania lub nienalezytego
wykonania czynnosci spedycyjnych wynikajgcych z Umowy Spedycji Z uwzglednieniem
ograniczen wynikajgcych z niniejszego OWS-u, chyba Zze wykaze, iz nie mégt zapobiec
szkodzie pomimo dotozenia nalezytej starannosci lub Ze nie ponosi winy w wyborze
podwykonawcy.

Za ubytek, utrate, uszkodzenie przesyiki zaistniate z przyczyn wystepujgcych po stronie
Zleceniodawcy lub dziatajgcego w jego imieniu Nadawcy lub Odbiorcy, w szczegdlnosci
wynikajgcych z braku lub wadliwosci opakowania przesytki oraz manipulowania, tadowania
rozmieszczenia lub wytadowania przesytki, SPEDIMEX nie ponosi odpowiedzialnosci.
SPEDIMEX nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i ubytki w przesylce w sytuacji braku
mozliwosci sprawdzenia przez przedstawiciela SPEDIMEX stanu opakowania Ilub
zabezpieczenia przesyiki przy jej nadaniu.

O ile opakowanie nie zostato naruszone, Odbiorca nie moze sprawdzac¢ zawartosci przesytki
przed pokwitowaniem jej odbioru.

Przyjecie przesytki przez Odbiorce bez zastrzezen powoduje wygasniecie wszelkich roszczen
odszkodowawczych z tytutu ubytku lub uszkodzenia przesytki w stosunku do SPEDIMEX.
SPEDIMEX nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i ubytki wynikajgce z wtasciwosci towaru,
spowodowane dziataniem Sity Wyzszej, oraz okolicznosciami dziatan wojennych, stanu
wyjatkowego, stanu wojennego.

SPEDIMEX nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody niejawne - Szkody niejawne (ukryte) to
szkody, ktérych nie mozna zauwazy¢ z zewnatrz ze wzgledu na brak zewnetrznych oznak
naruszenia opakowania przesytki w momencie odbioru.
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SPEDIMEX odpowiada wytgcznie za szkode rzeczywistg (strate) wynikajaca z wartosci netto
utraconej lub uszkodzonej przesytki. Natomiast z tytulu szkody wyrzgadzonej wskutek nie
wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, polegajgcej na stratach i wydatkach
nastepczych oraz utraconych korzysciach SPEDIMEX nie ponosi odpowiedzialnosci.
W przypadku gdy Zleceniodawca nie zastrzegt w zleceniu terminu dostawy, SPEDIMEX
zobowigzany jest zapewni¢ dostarczenie towaru w rozsgdnym terminie.
Jesli SPEDIMEX wyptacit tytutem odszkodowania kwote rowng wartosci towaru, ma prawo
przejg¢ towar na wtasnosc.
Zleceniodawca ma obowigzek wynagrodzi¢ SPEDIMEX szkody poniesione wskutek:
a. dostarczenia nieprawidtowych, niejasnych lub niepetnych informacji o przesyice i jej
zawartosci;
b. nieprawidtowego opakowania lub oznakowania przesytek;
c. nieprawidiowego zatadunku Ilub ufozenia przesytek w jednostce transportowej,
przeprowadzonego przez Zleceniodawce lub Nadawce;
d. szkodliwych wtasciwosci zawartosci przesytek, ktéorych SPEDIMEX nie byt w stanie
przewidzie¢;
e. btedow popetnionych przez Zleceniodawce Ilub Nadawce, w wyniku ktorych
SPEDIMEX zmuszony jest zaptaci¢ cto, podatek lub ztozy¢ zabezpieczenie.

§14
Reklamacje - tryb i zasady postepowania

Reklamacje skiada sie do centrali SPEDIMEX w Sosnowcu gm. Strykéw, do Dziatu
Reklamaciji.

Osobami uprawnionymi do rozporzgdzania przesylkag w tym ziozenia reklamacji sa
Zleceniodawca lub osoba upowazniona na pisSmie przez Zleceniodawce. Jezeli reklamacje
sktada inna osoba powinna ona dotgczy¢ petnomocnictwo do dziatania w imieniu osoby
uprawnionej albo dokument przelewu praw (cesji) uprawniajacy do dochodzenia roszczenia
odszkodowawczego od SPEDIMEX.

Reklamacje dotyczgce swiadczonych przez Spedimex ustug muszg byé zgtaszane na piSmie
niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia odbioru przesyiki w przypadku ubytku lub
uszkodzenia przesytki, a w przypadku opdznienia lub utraty, w czasie nie diuzszym niz 21 dni
od dnia, kiedy dostawa przesytki miata nastgpic.

Zastrzezenia dotyczace brakéw lub uszkodzen niewidocznych w chwili dostawy powinny
zostac ztozone do SPEDIMEX przed uptywem 7 dni od daty odbioru.

Niezaleznie od terminu zgtoszenia zastrzezen, obowigzek udowodnienia, ze uszkodzenie lub
czesciowa utrata towaru nastapita przed jego dostarczeniem, spoczywa na osobie sktadajgcej
reklamacje. Jezeli sktadajgcy reklamacje nie zdota tego udowodni¢, uwaza sie, ze przesytka
zostata dostarczona w nienaruszonym stanie oraz w ilodci zgodnej ze zleceniem.

W przypadku zgtoszenia reklamacji niezgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu lub po terminie
okreslonym w ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu , SPEDIMEX zastrzega sobie prawo do odmowy
jej rozpatrzenia.

Jezeli w przypadku przed wydaniem przesyiki stwierdzone zostang widoczne uszkodzenia lub
czesciowa utrata towaru, zastrzezenie takie nalezy niezwtocznie odnotowa¢ w dokumentach
przewozowych oraz sporzgdzi¢ protokét szkody w obecnosci kierowcy wedtug wzorca
obowigzujgcego w SPEDIMEX. Protokdt szkody musi by¢ podpisany przez Odbiorce oraz
przedstawiciela SPEDIMEX doreczajgcego przesytke. W przypadku rozbieznosci stanowisk
lub odmowy podpisania przez Odbiorce przedstawiciel SPEDIMEX ma prawo nanies¢ swoje
uwagi i zastrzezenia w protokole i podpisa¢ go jednostronnie.

Podstawg do wszczecia postepowania reklamacyjnego w przypadku powstania szkody jest
ztozenie przez uprawnionego pisemnego pisma reklamacyjnego okre$lajagcego w
szczegolnosci: nazwe podmiotu reklamujgcego, dane osoby reklamujacej, tytut reklamac;ji z
uzasadnieniem, przedmiot reklamacji, numer identyfikacyjny przesytki nadany przez
SPEDIMEX lub rodzaj i numer dokumentu przewozowego, wysokos¢ roszczenia, wage brutto
uszkodzonej, utraconej przesyiki, aktualny numer konta bankowego uprawnionego do
odszkodowania oraz podpis sktadajgcego reklamacije.

Do pisemnej reklamacji, o ktérej] mowa w ust. 7 powyzej, nalezy dotgczyé nastepujgce
dokumenty:
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10.

11.

12.

13.

a. oryginat dokumentu przewozowego (KLP lub CMR) lub jego kopii potwierdzonej za
zgodno$¢ z oryginatem;

b. dokumenty potwierdzajgce wysoko$¢ roszczenia — oryginat lub potwierdzona za
zgodno$¢ z oryginatem przez osobe upowazniong, prowadzgcg sprawy ksiegowe
kopia faktury VAT, kalkulacja kosztow lub inne dokumenty potwierdzajgce poniesione
straty, faktura korygujaca wystawiona przez Nadawce dla Odbiorcy z tytutu
zmniejszenia obcigzenia o kwote bedgca przedmiotem reklamacji;

c. w przypadku naruszenia opakowania zewnetrznego, lub niezgodnosci ilosci, Protokot
o stanie przesytki sporzadzony wg wzoru obowigzujagcego w SPEDIMEX (dostepny na
stronie  www.spedimex.pl), zawierajgcy opis brakéw lub uszkodzen i opatrzony
czytelnym podpisem przedstawiciela SPEDIMEX i reklamujgcego;

d. w przypadku braku lub uszkodzen niewidocznych w chwili dostawy, dodatkowo
Protokét Rozpakowania, wg wzoru obowigzujgcego w SPEDIMEX (dostepny na
stronie  www.spedimex.pl), zawierajgcy opis brakéw Ilub uszkodzehn i opatrzony
czytelnym podpisem przedstawiciela SPEDIMEX i reklamujacego;

e. dokumentacje potwierdzajgcg fakt wystgpienia i zakres szkody, w tym fotografie z
datg i godzing ich wykonania.

Niezaleznie od dokumentéw wymienionych w ustepie 9 niniejszego paragrafu, SPEDIMEX
zastrzega sobie prawo zadania innych dokumentdw niezbednych do zamkniecia
postepowania reklamacyjnego, ktére powinny zosta¢ dostarczone do SPEDIMEX w terminie 7
dni od daty skierowania zgdania przez SPEDIMEX. Po uptywie tego terminu reklamacja moze
nie by¢ rozpatrywana, bez mozliwosci ponownego jej wniesienia.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Spedimex mozliwie najkrotszym terminie i nie
przekraczajgcym 30 dni od daty wptywu kompletu dokumentdéw, przy zastrzezeniu
koniecznosci wszechstronnego rozwazenia i oceny zebranego materiatu. Niezwtocznie po
rozpatrzeniu reklamacji SPEDIMEX powiadamia reklamujgcego na pismie o sposobie
zafatwienia reklamaciji.

Zgtoszenie reklamacji do SPEDIMEX, w zadnym wypadku nie upowaznia Zleceniodawcy do
potrgcen swoich wierzytelnoéci i nie zwalnia Zleceniodawcy od uiszczenia opfaty za ustuge
spedycyjna.

Do czasu zamknigecia postepowania reklamacyjnego Zleceniodawca zobowigzany jest
pozostawi¢ towar do wglgdu dla SPEDIMEX lub wskazanego przez SPEDIMEX podmiotu
uprawnionego do oszacowania w imieniu SPEDIMEX zaistniatej szkody. Brak pozostawienia
towaru do wglgdu moze skutkowaé oddaleniem reklamacji, bez mozliwosci ponownego jej
whniesienia.

§15
Pozostate Informacje dodatkowe

Spedimex zobowigzuje sie kazdorazowo umieszczaé na stronie www.spedimex.pl wigzgce
informacje o zmianach w dokumentach standardowych, cennikach, tresci OWS-u Swiadczenia
Ustug Spedycyjnych oraz dacie od ktérej obowigzujg wprowadzone zmiany.

Zleceniodawca gwarantuje, ze w okresie wspotpracy ze Spedimex bedzie miat staty dostep do
Internetu i tym samym wyraza zgode, aby o wszelkich uaktualnieniach niniejszego OWS-u
dowiadywat sie samodzielnie z informacji publikowanych na stronie Internetowej Spedimex.
Tres¢ niniejszego OWS-u oraz przywotane w tresci dokumenty standardowe stosowane do
Swiadczenia ustug spedycyjnych przez Spedimex majg zastosowanie na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej a wszelkie zmiany wymagajg formy pisemne;.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWS-em zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, to jest Kodeksu
Cywilnego.

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z zawarciem i realizacjg ustug przez SPEDIMEX
rozpatrywane bedg przez Sgd Powszechny witasciwy dla siedziby SPEDIMEX

Niniejszy OWS, obowigzuje od dnia 18.08.2011r.
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